Raport czgstkowy

Ustrukturyzowany wywiad grupowy
spoteczno-przestrzenny

Ustrukturyzowany wywiad grupowy o tematyce spoteczno-przestrzennej miat miejsce 25.05.2018 w
Publicznej Bibliotece Miejskiej przy ulicy Frankowskiego 3. W spotkaniu uczestniczyly 4 osoby:
przedstawicielka Rady Dzielnicy Leborskie, przedstawicielka Stowarzyszenia Projekt Kotobrzeg,
mieszkanka Koftobrzegu od 10 miesiecy oraz przedstawicielka Wydziatu spraw Spotecznych Urzedu
Miasta Kotobrzeg. W czesci spotkania uczestniczyt takze dr Mariusz Miedzifski, autor analizy i
propozycji Gminnego Programu Rewitalizacji dla Miasta Kotobrzeg.

Celem wywiadu byta dyskusja nad jakoscia zycia w poszczegdlnych obszarach rewitalizacji
Kotobrzegu, problemach i potrzebach mieszkancéw, a takze rozmowa o aktywnosci spotecznej i
obywatelskiej mieszkaricdw, organizacjach pozarzgdowych oraz innych ciat spotecznych dziatajgcych
w miescie.

Na poczatku respondenci wywiadu zostali zaproszeni do dyskusji nad ogdlng charakterystyka
poszczegdlnych obszaréw rewitalizacji. Nastepnie dyskutowano o mieszkancach poszczegdlnych
obszaréow rewitalizacji oraz potencjale aktywnych mieszkancow i organizacji spotecznych. Wywiad
zakonczyta dyskusja na temat najwazniejszych potrzeb rozwojowych poszczegdlnych obszaréw
rewitalizacji. Poza samym moderowaniem dyskusji zastosowano takze prace grupows i indywidualng
w oparciu o przygotowane materiaty dyskusyjne (prace na personach, gtosowanie, prace na
skojarzeniach).

Warto podkresli¢ na poczatku podsumowania wynikéw zebranych podczas wywiadu, ze ze wzgledu
na matg liczbe respondentéw, ktdrzy nie reprezentowali wszystkich obszaréw rewitalizacji nie mozna
traktowaé zebranych danych jako wiedzy catosciowej i wyczerpujacej. Ze wzgledu na grupe
uczestnikébw wywiadu zebrane informacje o poszczegdlnych obszarach rewitalizacji nie sg

rownomiernie pogtebione i czesto odnoszg sie do sytuacji miasta jako catosci.
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Charakterystyka obszaréw rewitalizacji

Obszar Leborski

Respondenci identyfikujg Obszar Leborski jako miejsce dobrze do zycia przede wszystkim ze wzgledu
na bardzo dobry dostep do ustug publicznych i spotecznych tj. ztobek, przedszkole, szkofa, ale takze
obiekty handlowe i ustugowe oraz bliskos¢ centrum miasta. Wskazuja, ze z tego wzgledu na osiedlu
przybywa mtodych oséb z dzieé¢mi, ktére traktujg mieszkanie w tej czesci miasta, jako przystanek do
kupna swojego mieszkania w innej czesci miasta. Badani podkreslajg, ze czynsz w tej okolicy jest
nizszy o okoto 500 — 700 zt niz na nowopowstajgcych osiedlach i gtéwnie dzieki temu pojawiajg sie
tutaj mfodzi mieszkancy. Z drugiej strony badani zauwazajg, ze w obszarze dominujg starsi

mieszkancy miasta, ktérzy zamieszkujg obszar od momentu powstania blokdw.
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Jedna z badanych podkresla, 7e jest to obszar o duzych dysproporcjach. Bloki zbudowane w latach
70-tych i 80-tych przez Kotobrzeska Spoétdzielnie Mieszkaniowg sg zupetnie zaniedbane. Natomiast
wyrézniajg sie wspdlnoty mieszkaniowe, ktére prowadzg remonty elewacji, dbajg tez o najblizsze
otoczenie budynkdéw.

Ponadto uczestniczki spotkania zauwazyty, ze szczegdlnie w blokowej czesci osiedla wystepuja
drobne kradzieze, zaktdcanie ciszy nocnej, spozywanie alkoholu w przestrzeni miedzy blokami,
niszczenie mienia, mieszkajg rodziny dysfunkcyjne.

Gtéwnymi problemami na Leborskim jest niewystarczajgca liczba miejsc parkingowych,
niewykorzystanie potencjatu parku oraz brak sSwietlicy osiedlowej, ktdra zajetaby sie dzie¢mi i

mtodziezg mieszkajgca na osiedlu.

Mi sie kojarzy ten obszar z dzieciristwem, poniewaz ja sie tu wychowatam,
mieszkatam. Tu chodzity moje dzieci do ztobka, przedszkola, szkoty.

Mi sie Leborskie kojarzy ze starosciq, osiedle charakteryzuje sie swojq brzydotg,
jest to osiedle brzydkie i zapomniane. Duzy udziat ma w tym Kofobrzeska
Spotdzielnia Mieszkaniowa, ktéra w Zaden sposob nie inwestuje w ten majgtek,
w te bloki z lat 70-tych, 80-tych.

Obszar Zachodni

Ten obszar rewitalizacji kojarzony jest przez uczestniczki badania jako miejsce intensywnego rozwoju
budownictwa mieszkaniowego. Badane wskazywaty, ze powstaje tam wiele osiedli grodzonych, ale z
drugiej strony buduje sie takze budynki komunalne. Zauwazajg, ze rozwdj funkcji mieszkaniowej nie
idzie w parze z inwestycjami infrastrukturalnymi dla mieszkancéw. Respondentki podkreslajg, ze
nowe osiedla grodzone sg wyposazone w place zabaw, tawki i inng infrastrukture rekreacyjna dla

mieszkancow brakuje jednak takiego wyposazenia w skali osiedla.

W tym miejscu powstato blokowisko, rosng jak grzyby po deszczu te budynki, ale
nie ma tam miejsc rekreacji. Jest pas nadmorski, ale poza tym mozna jedynie
przechodzi¢ miedzy uliczkami.

Obszar terenéw powojskowych (Mazowiecka)

Obszar po obu stronach ulicy Mazowieckiej kojarzy sie uczestniczkom spotkania przede wszystkim z
terenami niezagospodarowanymi i koszarowymi budynkami. Badane wskazujg, ze w tej czeSci miasta
rowniez powstajg nowe budynki mieszkalne w charakterze osiedli grodzonych. Respondentki
zauwazajg takze, ze czes$¢ budynkdw w tym obszarze jest zaniedbana, szczegdlnie budynki socjalne i

komunalne. Charakteryzujg tg cze$¢ miasta jako najmniej doinwestowang, najstabiej rozwijajacg sie.
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Przy okazji dyskusji o tym obszarze rewitalizacji pojawita sie kwestia budynkow socjalnych, jednak nie
byta ona dominujgcym skojarzeniem z obszarem terendw powojskowych wsréd uczestniczek
wywiadu. Jedna z badanych zwrdcita wrecz uwage, ze nie zauwaza w Kotobrzegu miejsc, w ktérych
zabudowa bytaby bardzo zaniedbana i do ktérych bataby sie wejs¢. Podkredla, ze nie zauwaza w

miesScie miejsc wyraznej i widocznej koncentracji problemoéw spotecznych:

Z codziennych obserwacji powiedziatabym, ze w ogdle nie ma takich miejsc, ze
zabudowa by sie walita i pomyslatabym, ze boje sie tu wejs¢. Dopiero niedawno
dowiedziatam sie, ze jest ta ulica Artyleryjska. Sama nigdzie nie widziatam takiej
zakazanej ulicy.

Obszar Srédmiejski

Obszar Srédmiejski identyfikowany jest jako centrum miasta. Respondentki podkreslaja, ze duzg
zaletg obszaru jest bliskos¢ wszystkich obiektdw handlowych i ustugowych oraz instytucji
publicznych. Jednoczesnie zwracajg uwage, ze w tej czesci miasta wtasciwie nie wida¢ mieszkancow,
szczegblnie pdznym popotudniem i wieczorem centralna cze$¢ miasta wymiera. Badane uczestniczki
wywiadu zwracaty uwage, ze Srédmiescie ma duzy niewykorzystany potencjat przestrzeni.

Zauwazajg jednak, ze w Scistym centrum panuje chaos reklamowy i w zagospodarowaniu przestrzeni,

ktory wptywa negatywnie na wizerunek tej czesci miasta.

Panuje tu chaos reklamowy, im blizej starowki tym gorzej, tam prawie nie widac
tych budynkow

Nie ma tutaj sieciowek, trzeba chodzi¢ do lokalnych sklepikarzy i to jest fajne (...).
Sama mam blisko trzech zegarmistrzow.

W ciggu dnia sq duze ttumy, ale wieczorem nie ma nikogo , na przyktad wczoraj
wysztam na spacer okofo godziny 20.00 i na miescie nikogo nie byfo, to jest
troche dziwne.

Pamietam jak sie tutaj przeprowadzilismy z mezem i wyszlismy o 22.00 w sobote
cos zjesc, to byto pusto.

Mieszkancy

Uczestniczki wywiadu wskazujg na niskg aktywno$¢ spoteczng i obywatelskg mieszkancow

Kotobrzegu, takze w obszarach rewitalizacji.
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Przedstawicielka Rady Dzielnicy Leborskie zauwaza, ze tam gdzie sg wspdlnoty mieszkaniowe, tam
zauwaza wiekszg aktywnos$é mieszkancéw, przedstawiciele wspdlnot przychodzg na spotkania rady
dzielnicy, angazujg sie w dziatania.

Kolejna badana wskazuje, ze mtodzi mieszkancy nowych osiedli mieszkaniowych podejmujg dziatania
z wtasnej inicjatywy i organizujg sgsiedzkie spotkania. Takze mieszkancy budynkéw powojskowych
(przy ul. Mazowieckiej) sg identyfikowani jako aktywni mieszkancy, ktorzy regularnie organizujg jakies

dzielnicowe spotkanie dla mieszkancéw, pozyskujg nawet na ich organizacje srodki zewnetrzne.

Tam gdzie sq bloki wspdlnotowe, tam mieszkancy sq bardziej aktywni, ale tam
gdzie jest KSM (gtdwnie Grochowska) tam jest duza dysproporcja, ludzie sie nie
znajq. Tam wystepuje najwiecej wykroczen, sq zjawiska patologiczne, tam jest
najwiekszy problem, interwencje strazy miejskiej, policja.

Uczestniczki spotkania podkreslajg, ze w Kotobrzegu, w tym takze w obszarach rewitalizacji brakuje
przestrzeni i infrastruktury, ktdra pozwalataby w pierwszej kolejnosci na poznawanie sie
mieszkancow, budowanie relacji, ktore w dalszej kolejnosci mogtyby doprowadzi¢ do podejmowania
wspdlnotowych dziatan. Deficyty zwigzane z miejscem spotkan dla mieszkancéw identyfikowane sg

w kazdym z obszarow rewitalizacji.

Nastawilismy sie tak mocno w dziataniach na infrastrukture turystyczng, a
zapomnielismy o infrastrukturze spofecznej. Dzisiaj mieszkaricy oczekujq fawek,
miejsc do spedzania czasu, rozmow.

Okazuje sie, Ze jak ktos nie ma swojego ogrodka to nie ma gdzie wyjsc, bo
miedzy blokami sq tylko place zabaw, a nie ma takich placéw integracyjnych dla
mieszkaricow, a sq osoby, ktdre chcq posiedzie¢ w ciszy, spokoju, a tego nie ma.

Podczas dyskusji mocno wybrzmiata kwestia dysproporcji miedzy dziataniami skierowanymi do
mieszkancow i do turystéw. Zdaniem badanych Kotobrzeg nie jest miastem odpowiadajgcym na
potrzeby mieszkancéw, w odczuciu mieszkancow w pierwsze] kolejnosci zaspokajane sg potrzeby i
oczekiwania turystow. Jedna z badanych podkresla, ze podziat ten widoczny jest takze na forum
debaty publicznej w mediach internetowych, gdzie na przyktad w komentarzach pod artykutami
turysci podkreslajg jak wszystko jest pieknie, a mieszkancy wyraznie sie denerwuja, ze po raz kolejny

podejmuje sie dziatania skierowane do turystow.

Ta rozrywka jest dla turystow, my jako mieszkaricy nie do korica czulismy, ze to
jest dla nas, wydarzenia na plazy wszystko jest takie z pompq.
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Mam wrazenie, ze o mieszkaricach bardzo sie tutaj zapomina.

Osoby badane zwracajg takze uwage, ze obecnos¢ turystow wplywa na nastawienie lokalnych
handlarzy i ustugodawcdw, co uderza w mieszkaricéw, poniewaz podnosi koszty codziennego zycia w
miescie.

Ja mieszkam w wynajmowanym mieszkaniu, poniewaz tutaj nie buduje sie dla
mieszkancow.

Ludzie jadg do Kotfobrzequ, Zeby zatankowac. Wszystko jest pod turystow, ceny u
lokalnych sklepikarzy tez sq dla turystow.

Badane zwracajg uwage na stabos¢ lokalnych organizacji pozarzadowych, ktére realizujg jedynie
dziatania w ramach konkurséw dla organizacji pozarzagdowych organizowanych przez Urzad Miasta
Kotobrzeg. Podkreslajg, ze sg takie obszary konkursowe, do ktérych organizacje w ogdle nie
przystepujg. Same organizacje nie proponujg takze nowych obszaréw konkursowych.

Wsrdd aktywnych organizacji, ktére biorg udziat w debacie o miescie, uczestniczg w zespotach
roboczych funkcjonujgcych przy Urzedzie Miasta Kotobrzeg czy innych ciatach spotecznych wskazany
zostat Projekt Kotobrzeg oraz Lokalna Organizacja Turystyczna, ktéra ostatnio zajmowata sie
przygotowaniem strategii rozwoju miasta.

Badane wskazujg, ze w miescie, takie w obszarach rewitalizacji dziatajg swietlice prowadzone przez
stowarzyszenia lub Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Wspomniane zostato Stowarzyszenie
Przyjaciét Usmiechu, ktére prowadzi Swietlice osiedlowa na ulicy Jednosci Narodowej. Respondentki
nie potrafity powiedzie¢ jednak jak dziataja te miejsce oraz czy w ich dziatania angazujg sie
mieszkancy.

W trakcie dyskusji mocno wybrzmiata takie kwestia nieudanej proby realizacji budzetu
obywatelskiego. Jedna z respondentek wspomniata sytuacje, jak w ramach budzetu, w ramach
ktorego miaty powsta¢ inwestycje i dziatania we wszystkich czesciach miasta dopuszczono do
sytuacji, w ktérej zrealizowano inwestycje budowy Placu Trzech Pokolen, ktéra zabrata catosc¢
Srodkow przeznaczonych na inwestycje z budzetu obywatelskiego. Od tego czasu kazda rada dzielnicy
otrzymuje swoéj budzet w wysokosci 30 tysiecy ztotych na dziatania inwestycyjne w obrebie dzielnicy.
Respondentki podkreslaty, ze sama inicjatywa wprowadzenia budzetu obywatelskiego mocno
zaangazowata mieszkancéw w dziatania na rzecz najblizszego otoczenia, widaé¢ byto, ze ludzie
interesujg sie swojg najblizszg okolicg. Sposdéb w jaki przeprowadzono procedure budzetu

obywatelskiego zdaniem badanych w pewien sposdb ,, podcigt mieszkaricom skrzydta”.
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Jedna z badanych zauwaza, ze od momentu, kiedy rady dzielnicy dysponujg srodkami na inwestycje

osiedlowe nie wiadomo co sie z tymi Srodkami dzieje.

Ta inwestycja zabita takq kreatywnos¢ w mieszkaricach. My czulismy sie
spotecznie pokrzywdzeni. Gdyby podzielono te projekty na rézne czesci miasta to
kazdy bytby zadowolony

Wtedy ta idea dos¢ mocno zaangazowata mieszkaricow, a w momencie kiedy
temat zszedt na osiedla to ja nie wiem, nie widze, zeby cos sie dziato.

Kwestia ta jest istotna o tyle, ze uczestniczki spotkania podkreslajg, iz nie wszystkie rady dzielnicy sg
aktywne. Dziatajace i wspotpracujace z mieszkaricami rady dzielnicy to zdaniem badanych przede
wszystkim Rada Dzielnicy Leborskie, Srédmiejskie, Ogrody. S3 tez takie rady dzielnic, ktére w ogéle

nie wydatkujg swoich srodkéw, na przyktad Rada Solne Zdroje.

Potrzeby obszaréw rewitalizacji

Wywiad zakonczyta dyskusja na temat najpilniejszych potrzeb i dziatan, ktére nalezy podjgé w
poszczegdlnych obszarach rewitalizacji. Uczestniczki spotkania miaty za zadanie zagtosowaéd, za
pomocg postawienia kolorowej kropki, na konkretne propozycje. Wyniki gtosowanie przedstawiajg
ponizsze zdjecia. Kropki czerwone odpowiadaty najpilniejszym potrzebom, czarne — potrzebom mniej

waznym, niebieskie — najmniej pilnym potrzebom.
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Kwestie, ktére zostaty uznane za najbardziej pilne wiasciwie dla wszystkich obszaréow rewitalizacji
dotycza organizacji miejsc spedzania czasu wolnego dla réznych grup mieszkancéw, organizacji czasu
wolnego dla mtodziezy, wsparcia inicjatyw mieszkancdéw. ROwnie wazne okazaty sie by¢ kwestie
infrastrukturalne zwigzane z zagospodarowaniem podworek i terendw wewnatrz osiedli oraz miejsc
zabaw i spedzania czasu w przestrzeni.

Respondentki wskazaty, ze szczegdlnie wazna jest kwestia organizacji czasu wolnego dla mtodziezy,
ktéra obecnie spotyka sie na dworcu kolejowym, w McDonaldzie, na schodach przy molo lub na
scenie letniej Regionalnego Centrum Kultury (gdy nie ma koncertow). Spotykajg sie tam poniewaz
majg gdzie usigs¢ i wiedzg, ze nikt ich stamtad nie wygoni. Uczestniczki spotkania podkreslaty, ze na
osiedlach brakuje swietlic, ktére faktycznie angazowatyby mtodych ludzi, miatyby oferte, ktdra
zainteresowataby mtodziez. Jedna z badanych przywotata pomyst Mtodziezowej Rady Gminy, ktora
zaproponowata, aby ADA BAR — kawiarnia przy Ratuszu byta prowadzona przez Regionalne Centrum
Kultury i pozostawita swoj dotychczasowy charakter otwartosci dla mtodziezy. Mtodziez chciataby
miejsca, gdzie bedzie sie co$ dziato, ale takze niezobowigzujgcego miejsca spotkan.

Uczestniczki spotkania podkreslaty, ze obecnie mieszkancy nie kreujg kultury spotykania sie, nie
stwarzajg powoddw, aby ze sobg rozmawiaé. W rozwoju infrastruktury rekreacyjnej i do spedzania
czasu na osiedlach upatrujg miejsc, gdzie mieszkarcy beda mogli sie spotka¢ i nawigzac relacje.

Wskazuja, ze rolg liderdw spotecznych i organizacji pozarzadowych powinno byé wtasnie uczenie
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mieszkancow korzystania z dostepnej infrastruktury i mozliwosci dziatania, aktywizowanie
mieszkancow.

W zakresie opieki nad osobami starszymi kwestia ta zostata uznana za wazing szczegdlnie w obszarze
Leborskim i w kontekscie starzenia sie catego spoteczennstwa w Kotobrzegu. Badane podkreslaty, ze w
zakresie spedzania czasu wolnego dla oséb starszych oferta jest dostepna: dziata Uniwersytet
Trzeciego Wieku, lokalne organizacje oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej organizujg liczne
warsztaty i inne dziatania, przy spoétdzielniach mieszkaniowych czesto dziatajg kluby seniora (na
przyktad na Leborskim). Respondentki podkreslaty jednak, ze nie jest fatwo zaangazowad senioréw do
dziatania. Nalezy rozwingc takze kwestie zwigzane z opiekg nad osobami starszymi, jest to problem,
ktdry dotyczy catego miasta.

W kwestii infrastruktury sportowej badane nie zauwazajg duzych deficytow. Wskazujg, ze w miescie
powstato wiele orlikéw, a szkoty prowadzg liczne programy sportowe.

Na obszarze Leborskim oraz terenéw powojskowych wskazano takze na potrzebe rozwoju i poprawy
infrastruktury drogowej. Badane podkreslaty takze, ze problemem catego miasta, ale szczegélnie
obszaru Leborskiego i Srédmiejskiego jest kwestia dostepnosci miejsc parkingowych. Podkreélaty
takze koniecznos¢ dalszej inwestycji w Sciezki rowerowe poniewaz sg miejsca, gdzie $ciezki nie facza
sie ze soba. Jedna z badanych zwrdcita uwage na bezpieczeristwo komunikacyjne w Srédmieéciu. Ze
wzgledu na duzy ruch wszystkich uzytkownikéw (pieszych, rowerzystow, kierowcéw samochoddw)
nalezy rozwingé infrastrukture bezpieczenstwa poruszania sie po drogach.

W trakcie dyskusji pojawita sie réwniez kwestia wsparcia najstabszych mieszkaricdw obszaréw
rewitalizacji, oséb z rodzin wykluczonych borykajgcych sie z problemami ubdstwa, przemocy,
alkoholizmu. Respondentki podkreslajg koniecznos¢ bezposredniej pracy z takimi rodzinami,
inwestowanie szczegdlnie w dzieci, aby wyeliminowac ryzyko powielania problemu wykluczenia
spotecznego. Badane wskazujg na koniecznos¢ pracy z asystentami rodziny, trenerami, pokazywanie i

uczenie rodzin wspdlnego spedzania czasu, pokazywanie odmiennych wzorcow.

Praca u podstaw z rodzicami, bo rodzice nie przekazujq odpowiednich wartosci
dzieciom, a to mocno determinuje ich start.

Respondentki zwrécity takze uwage, ze obecny system opieki spotecznej ,rozpuscit” mieszkancow.
Jedna z uczestniczek wskazuje, ze faktycznie zauwazyta zwolnienia z pracy z powodu Programu 500
Plus. Badane podkreslajg, ze w obszarach rewitalizacji sg okreSlone grupy oséb, ktore nie chca

pracowac, zauwazajg jednoczesnie, ze nie ma w Kotobrzegu problemu ze znalezieniem pracy na
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Srednich czy nizszych stanowiskach. Wazna w przypadku tych mieszkancéw jest zdaniem badanych

aktywizacja spoteczna oséb bezrobotnych i podnoszenie ich kwalifikacji zawodowych.

Troche rozpusciliSmy te rodziny, osoby nie chcq by¢ aktywne, nie chcq pracowac
(...). Duzo 0s6b odeszto z pracy w zwiqgzku z 500 plus.

Podsumowanie

Informacje zebrane w ramach przeprowadzonego wywiadu wskazujg na liczne deficyty zwigzane ze

il

spoteczno-przestrzennymi potrzebami mieszkancéw obszardw rewitalizacji, jak i catego miasta.
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Uwage zwracajg duze zaniedbania infrastrukturalne zwigzane z mozliwoscig zaspokajania potrzeb
rekreacji, odpoczynku i spotykania sie mieszkancow w miejscu zamieszkania. Deficyty
infrastrukturalne mogg byé jedng z przyczyn niskiego poziomu integracji i aktywnosci spotecznej i
obywatelskiej mieszkaricow. Nalezy takze podkresli¢ niska aktywnos¢ organizacji pozarzagdowych i
wielu rad dzielnic oraz brak nieformalnych lideréw spotecznych wséréd mieszkancow. Brakuje takze
narzedzi aktywizacji mieszkanncéw, na przyktad budzetu obywatelskiego.

Prowadzgc dziatania rewitalizacyjne nalezy prowadzi¢ je jednoczesnie w kilku kierunkach: rozwingé
infrastrukture do spedzania czasu wolnego i integracji mieszkaricow, wzmocni¢ dziatajgce organizacje
pozarzadowe, rady dzielnic oraz $wietlice osiedlowe, a takze budowad aktywnos$¢ mieszkancéw na
przyktad poprzez wprowadzenie mechanizmdéw minigrantdw na dziatania osiedlowe, nie tyle
infrastrukturalne, co raczej spoteczno-kulturalne budujace relacje miedzy mieszkaricami.

Nalezy takze podjg¢ dziatania bezposredniej pracy animatordw spotecznych i treneréw z

mieszkaricami, w miejscach ich zamieszkania.

Khmatyczny
obrzeg



